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Neiva, 4 de Noviembre de 2023. 

COMUNICADO DE PRENSA 
 

La EMPRESA DE LOTERIA Y JUEGO DE APUESTAS PERMANENTES DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA, 
identificada con NIT. 800.244.699-7, se permite informar que el día 3 de Noviembre del presente año, el Area 
de Sistemas y TIC., confirma un ataque cibernético a uno de los servidores de la Entidad, consistente en un 
malware de tipo Ransomware que afectó el normal funcionamiento del flujo de información, toda vez que, 
bloqueó los aplicativos y la base de datos que son importantes para la generación de la información de la 
Empresa  y para nuestros clientes externos. La afectación del servidor consistió en el cifrado o encriptación de 
datos y archivos ejecutables, razón por la cual, por prevención se tomó la decisión de sacarlo de servicio. 
 
De acuerdo a la infraestructura de seguridad implementada, se logró recuperar la información y aplicativos 
afectados sin perjudicar el funcionamiento de la Lotería del Huila. 
 
Conforme a lo descrito, queremos informar que la información requerida de entidad se puede verificar sin 
inconveniente de acuerdo al proceso de restauración aplicado. 

El Area de Sistemas y TIC.  de la Loteria del Huila continuará trabajando para fortalecer el plan de seguridad y 
prevención para eliminar dichas amenazas y evitar nuevos sucesos, como area responsable de dichas 
implementaciones. 

Cualquier inquietud y/o novedad podrà ser reportada al correo: servicios@loteriadelhuila.com AREA DE 
SISTEMAS Y TIC, responsables del reguimiento y reporte y novedades frente al tema del asunto. 

 

Atentamente, 

 
 

 
IVANNA ALEJANDRA QUIJANO BARRAGÁN 

Gerente Lotería del Huila 

 

 

MILLER ASTUDILLO MUÑOZ 
Pu Area de Sistemas y Tic 




